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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
目標及里程碑

• 香港牙醫學會為項目的推行機構

• 項目旨在資助有需要的低收入長者鑲活
動假牙及接受其他相關的牙科診療服務，
以改善其進食情況及生活質素

• 項目於2012年9月正式推行，當時的受
惠對象為使用社會福利署資助的家居照
顧服務使用者
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
目標及里程碑
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• 受惠長者普遍對項目感到滿意，同時我們
了解社會及其他有需要長者對有關服務的
需求

• 自2015年9月起，項目的受惠對象已擴展至
領取「長者生活津貼」(「長津」)的人士，
並於2019年2月起擴展至所有65歲或以上的
「長津」受惠人，目前超過72萬人



關愛基金「長者牙科服務資助」項目
目標及里程碑
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首階段擴展項目
(2015年9月起)

80歲或以上
「長津」受惠人

第三階段擴展項目
(2017年7月起)

70歲或以上
「長津」受惠人

第二階段擴展項目
(2016年10月起)

75歲或以上
「長津」受惠人

第四階段擴展項目
(2019年2月起)

65歲或以上
「長津」受惠人



關愛基金「長者牙科服務資助」項目
目標及里程碑

• 為了讓有需要和符合資格的長者獲得更適
切的牙科護理服務，政府擴大項目的資助
範圍。於2021年 7月1日起實施優化項目
的措施：

– 增加可獲資助的診療分項，包括移除牙橋
或牙冠和根管治療（杜牙根）服務；及

– 為75歲或以上於五年前或更早之前在項目
下曾接受牙科服務的長者提供第二次免費
鑲配活動假牙及其他相關的牙科診療服務
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
推行情況
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
推行情況

受惠長者

• 自項目正式接受申請至2024年5月底，已有超過
170 100名合資格的長者申請項目，當中超過
141 500名長者已接受及完成所需的牙科診療服
務

• 2024年首5個月每月平均約有2 300名長者申請項
目

• 在已完成牙科診療服務的個案中，超過９成的長
者獲鑲配活動假牙，項目的成效顯而易見
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
推行情況

非政府機構的參與 

• 現時，約有70間非政府機構參與項目，超過280
個單位協助處理長者申請項目。當中包括：

• 81隊家居照顧服務隊

• 172間地區長者中心及社區中心

• 28間直接接受申請的非政府機構牙科診所
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
推行情況

關愛牙醫/牙科診所的參與

• 截至2024年5月底，共有858名牙醫及67所非政
府機構轄下的牙科診所參與項目，共1 435個服
務點，遍佈全港十八區
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
審計署署長第八十二號報告書(2024年3月)

• 進一步鼓勵長者參與

• 申請人的資格檢查機制涵蓋所有資格準則

• 訂明為沒有表明屬意牙醫/牙科診所的申請
人向牙醫預約診期的做法
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容

(2024年7月2日起接受申請)
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容–宣傳物品
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*鼓勵長者申請服務
（審計署署長報告書）



關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介

受惠對象(申請資格不變)

• 最近連續三個月正領取「長者生活津貼」的長者；或

正接受社會福利署資助的「綜合家居照顧服務」或
「改善家居及社區照顧服務」，及繳付第一級別及第
二級別收費的長者，而又並非綜合社會保障援助受助
人

• 從未受惠於關愛基金「長者牙科服務資助」項目；或

75歲或以上於五年前或更早之前在項目下曾接受牙科
服務的長者（只適用於「第二次服務申請人）

• 從未受惠於衞生署的「長者牙科外展服務計劃」
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介

優化服務內容(1)

• 把現有項目必須鑲配活動假牙的條件取消， 使合
資格長者可以在不申請鑲配活動假牙的情況下，也
可以接受

  -口腔檢查

-洗牙

-X光檢查

-脫牙

-補牙

-移除牙橋或牙冠

-根管治療（杜牙根）服務 15



關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介

優化服務內容(2)

• 針對被牙醫診斷為口腔狀況不適合鑲配活動假牙
的長者， 以及不鑲配活動假牙的長者，取消可獲
安排的應診次數的規限（即每個個案的應診次數
上限由現時不多於兩次或六次（如需接受根管治
療服務）

改為需於首次應診後的6個月內完成牙科診療服務。
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介–服務流程
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初步甄別、申請、
預約診期

抽查

提醒應診、遞交資料、
申領費用

首次應診後的跟進

審批及發放費用

登記、檢查、診療、記錄

意見調查、遞交資料、
申領費用



關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介

服務單位-注意事項
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初步甄別表格
•申請資格
•初步評估牙齒狀況
•長者申請的服務

申請表格
• 確認
-已接受初步甄別及聽講解
-申請的服務

• 預約牙醫（審計署署長報告書）
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介-初步甄別表格
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介-初步甄別表格
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介-申請表格
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介-

參與項目的非政府機構提供的指引
(2024年7月版本)
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介-

參與項目的非政府機構提供的指引



24

關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介-

參與項目的非政府機構提供的指引
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介–預約牙科診期電腦系統
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容–預約牙科診期電腦系統

• 預約牙科診期電腦系統將2024年6月29日(星期六)進行系
統調校工作，以配合優化服務推出，服務單位於當天下午
12時正起將不能登入預約系統。

• 預約系統將於2024年７月2日上午９時正重新開放使用。



查詢

關愛基金長者牙科服務資助項目辦公室
電話: 2525 8198

傳真: 2525 8192

電郵:ccfprogram@hkda.org

網頁: www.hkda.org
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關愛基金「長者牙科服務資助」項目
優化服務內容簡介-答問環節

醫務衞生局顧問醫生(口腔健康護理)
蘇漢澄醫生

香港牙醫學會關愛基金「長者牙科服務資助」項目研究小組主席
傅大全醫生

香港牙醫學會項目經理
方亮璇先生
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